
RESPOSTAS AOS RECURSOS PREENCHIDOS DURANTE A PROVA ESCRITA 
 

___________________________________________________________________________________________ 
 

Escriturário  
 
QUESTÕES 35, 37 e 40 
 
Motivo: 
A candidata alega que as questões são de um nível elevado de complexidade. 
 
Resposta:  
As questões estão dentro do conteúdo programático apresentado no Edital Completo e são questões básicas de 
informática usadas no dia a dia de um internauta ou para trabalhos administrativos. 
As respostas das questões mencionadas são: 
35 - o freeware pode ser utilizado gratuitamente sempre e sem restrições. Já o shareware até poderá ser utilizado 
gratuitamente durante um período de testes, mas findo este prazo, deve ser adquirido. 
37 - ao hiperlink. 
38 - Excel, Power Point e Word. 
 
 
Recurso Indeferido. 
___________________________________________________________________________________________ 
 


